
NEO A/S 

Daugavgrīvas iela 45, Rīga, LV 1007, Latvija; Vienotais Reģ. Nr. LV 40003011294 
Tel: 67500360; E-mail: mail@neo.lv; www.neo.lv; www.neoshop.lv; www.collector.lv  

Swedbank AS, kods: HABALV22, konts: LV40 HABA 0140803851301 
Luminor Bank AS Latvijas filiāle, kods NDEALV2X, Konts: LV12 NDEA 00000 80017770, Konts: LV86 NDEA 00000 80017796 

PATĒRĒTĀJA ATTEIKUMA TIESĪBU VEIDLAPA 

Aizpildītu veidlapu Jūs varat iesniegt A/S NEO birojā, Daugavgrīvas ielā 45, Rīgā vai nosūtīt pa pastu, adresējot 
A/S NEO, Daugavgrīvas iela 45, Rīga, LV-1007 vai nosūtīt uz e-pastu shop@neo.lv . 
 
Es, 
 
Vārds        Uzvārds 

 
Adrese 

 
Telefons 

Bankas  
konts 
 
paziņoju, ka vēlos atteikties no līguma, ko esmu noslēdzis par šādas preces iegādi: 

Preces  
nosaukums 

Preces        Pasūtījuma 
cena       numurs 

Saņemšanas  
datums 

Atteikuma  
iemesls 
(nav obligāti) 

ATTEIKUMA TIESĪBAS 

1. Patērētājam ir tiesības 14 kalendāro dienu laikā atteikties no līguma, neminot iemeslu. 

2. Preces jāatgriež ne vēlāk kā 14 dienu laikā no atteikuma veidlapas nosūtīšanas. Preces jāatgriež 

Daugavgrīvas ielā 45, Rīgā vai jānosūta pa pastu, adresējot A/S NEO, Daugavgrīvas iela 45, Rīga, LV-1007. 

3. Atteikuma tiesību izmantošanas termiņā patērētājam ir tiesības preci lietot tiktāl, ciktāl tas nepieciešams 

preces pārbaudei - tikpat lielā mēra, cik to varētu izdarīt pirms preces iegādes veikalā. 

4. Patērētājs ir atbildīgs par preces vērtības samazināšanos vai tās izmantošanu pretēji paredzētajām 

funkcijām, kā arī, ja prece atteikuma tiesību izmantošanas laikā lietota, pārsniedzot tās īpašību un veida 

noskaidrošanai un pārbaudei nepieciešamās robežas. Informējam, ka konstatējot atpakaļ atdotās preces 

vērtības zudumu, A/S NEO var vērsties tiesā ar prasības pieteikumu par radīto zaudējumu segšanu, kas 

radusies patērētāja rīcības rezultātā. 

5. A/S NEO pienākums ir ne vēlāk kā 14 kalendāro dienu laikā no dienas, kad patērētājs nosūtījis rakstisku 

atteikumu, atmaksāt visas veiktās iemaksas.  

Paraksts      Datums
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